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1. UVODNI USTANOVEN(

1.1. Tyto obchodni podminky internetového obchodu oslavime.cz (dale jen ,,prodavajici”)
upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na
zakladé kupni smlouvy (dale jen ,,kupni smlouva") uzavirané mezi prodavajicim a jinou
fyzickou ¢i pravnickou osobou (dale jen ,,kupujici”) prostrednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na internetové
adrese www.oslavime.cz a to prostrednictvim webového

rozhrani (dale jen ,,webové rozhrani obchodu").

1.2. Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pri vyuzivani
webové stranky prodavajiciho umisténé na adrese www.oslavime.cz

(dale jen ,eshop”) a dalsi souvisejici pravni vztahy.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouve.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich
podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavrit pouze
v Ceském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mdzZe prodavajici ménit i dopliovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu G¢innosti predchoziho znéni
obchodnich podminek.

2. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

2.1 Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji,
a to v€etné uvedeni cen jednotlivého nabizeného zbozi.

2.2 Nabidka prodeje zboZi a ceny tohoto zboZi zUstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost
prodavajiciho uzavrit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

2.3 Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené
ve webovem rozhrani obchodu plati pouze v pripadech, kdy je zbozi doruCovano v ramci
Uzemi Ceské republiky.

2.4 Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

® objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi" kupujici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

® zplsobu Uhrady kupni ceny zboZi, (idaje o pozadovaném zpusobu doruceni

objednavaného zbozi

¢ informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako

,,objednavka").

2.5 Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
Gdaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat
a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,,Odeslat objednavku”. Udaje uvedené v objednavce
jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky
toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho uvedenou v objednavce (dale jen ,,e-mailova adresa kupujiciho"). Odeslanim
objednavky kupujici souhlasi s aktualnimi obchodnimi podminkami uvedenymi na

webovém rozhrani internetového obchodu.
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2.6 Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi,
vySe kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné
potvrzeni objednavky (napriklad pisemné ¢i telefonicky).

2.7 Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika odeslanim prijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

2.8 Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu, a to
zejména s osobami, které drive podstatnym zplsobem porusily kupni smlouvu (véetné
obchodnich podminek).

2.9 Kupujici souhlasi s pouzitim komunikac¢nich prostfedkud na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pri pouziti komunikaénich prostfedki na dalku

v souvislosti s uzavrenim kupni smlouvy (naklady na internetové pripojeni, naklady

na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

3. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

3.1 Cenu zboZi a pripadné naklady spojené s dodanim zboZi dle kupni smlouvy mize
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpisoby:

* v hotovosti na dobirku platbou prepravci pri prevzeti zasilky;

* bezhotovostné prevodem na Ucet prodavajiciho, ktery bude kupujicimu oznamen v
emailu o potvrzeni objednavky (dale jen ,ucet prodavajiciho®);

* cena nakladl na dopravu se muzZe liSit i podle vahy a mnoZstvi objednaného zboZi.

3.2 Spolec¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady
spojené s balenim a dodanim zbozi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni
cenou i naklady spojené s dodanim zbozi. Kupujici je povinnen uhradit prodavajicimu tyto

naklady nasledujicimi zplsoby:® v hotovosti na misté predem sjednaném ;
* v hotovosti na dobirku platbou prepravci pri prevzeti zasilky;

® bezhotovostné prevodem na Ucet prodavajiciho, ktery bude kupujicimu oznamen v
emailu o potvrzeni objednavky (dale jen ,ucet prodavajiciho")

* cena nakladl na dopravu se muze liSit i podle vahy a mnozstvi objednaného zbozi.

3.3 V pripadé platby v hotovosti ¢i v pripadé platby na dobirku je kupni cena splatna pri
prevzeti zbozi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 3 dni od obdrzeni
potvrzeni o prijeti objednavky dle cl. 2.5.

3.4V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi
spolecné s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pripadé bezhotovostni platby je
zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pripsani prislusné castky na
Gcet prodavajiciho.

3.5 Prodavajici je opravnén, zejména v pripadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde

k dodate¢nému potvrzeni objednavky (cl. 2.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté
pred odeslanim zbozi kupujicimu.

3.6 Pripadné slevy z ceny zboZzi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

3.7 Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni
smlouvy kupujicimu fakturu. Fakturu vystavi prodavajici kupujicimu:

a) pri platbé predem po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické podobé na
elektronickou adresu kupujiciho

b) pri objednani zbozi na dobirku prodavajici pripoji fakturu jiz do baleni zasilky se
zbozim

4. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

4.1 Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 53 odst. 8 zakona ¢. 40/1964 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obcansky zakonik"), nelze
mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy na dodavku zbozi upraveného podle prani
kupujiciho, jakoz i zbozi, které podléha rychlé zkaze, opotrebeni nebo zastarani nebo
porusil-li spotrebitel jejich originalni obal. Také zbozi, které bylo dodano mimo obvyklou
nabidku na specialni objednavku kupujiciho.

4.2 Nejedna-li se o pripad uvedeny v ¢l. 4.1, Ci o jiny pripad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 53 odst. 7 obcanského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit do ¢trnacti (14) dnd od prevzeti zboZi. ZboZi musi byt
prodavajicimu prokazatelné doruceno do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti zboZi kupujicim,
a to na adresu provozovny prodavajiciho. Neni mozné poslat vracené zbozi na dobirku,
nebude akceptovana, tj. nebude prebirana. Nebude-li zbozi prodavajicimu vraceno
neposkozené a neopotfebené, tj. neoteviené, a v plvodnim obalu, pak prodavajicimu vici
kupujicimu vznika dle Cl. 4.6. narok na nahradu Skody tim vzniklé.

4.3 V pripadé platného odstoupeni od smlouvy dle ¢l.4.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. V pripadé, zZe kupujici porusi povinnost dle ¢l.4.1, vznika
prodavajicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 30% (slovy: tricet procent) za kazdy den
prodleni, maximalné vSak do vyse kupni ceny tohoto zbozi. Timto ustanovenim neni
dotcen narok na nahradu pripadné skody vzniklé porusenim povinnosti, na kterou se
vztahuje smluvni pokuta, a to i v pripadé, kdy skoda presahuje smluvni pokutu.



4.4 Ve |h(té deseti (10) dnll od vraceni zboZi kupujicim dle ¢l. 4.9 obchodnich podminek
je prodavajici opravnén provést prezkoumani vraceného zbozi, zejména za ucelem zjisténi,
zdali vracené zbozi neni poskozeno, opotrebeno ¢i castecné spotrebovano a také zda bylo
vraceno v pavodnim neposkozeném obalu.

4.5V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 4.1 a 4.2 obchodnich podminek vrati
prodavajici kupni cenu (véetné nakladd vynaloZzenych na dodani zbozi) kupujicimu
nejpozdéji do deseti (10) dn( od skonceni lhity na pfezkoumani zbozi dle ¢l.4.4
obchodnich podminek, a to bezhotovostné na Ucet uréeny kupujicim.

4.6 Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi vracené kupujicim bude poskozeno,
opotrebeno ¢i Castecné spotrebovano, nebude v originalnim neposkozeném obalu, vznika
prodavajicimu vaci kupujicimu narok na nahradu Skody jemu tim vzniklé. Narok

na uhradu vzniklé Skody je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny. Stejné tak narok na smluvni pokutu dle ¢l.4.3
obchodnich podminek je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

5.1 ZpUsob doruéeni zbozi urcuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak.

V pripadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé pozadavku kupujiciho, nese kupujici
riziko a pripadné dodatecné naklady spojené s timto zptsobem dopravy.

5.2 Dodaci |hdta od potvrzeni objednavky je od 3 do 14 dnd, neni-li uvedeno jinak. V
pripadé, Ze nékteré zbozi neni skladem, bude o tom kupujici vyrozumén emailem nebo
telefonicky.

5.3 Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urcené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pri dodani. Neprevezme-li kupujici zbozi
pri dodani, je prodavajici opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ (slovy:
pétset korun Ceskych) a dale je opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

5.4V pripadé, Ze je z divodd na strané kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo
jinym zplsobem nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen predem uhradit
naklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym
zplsobem doruceni.

5.5 Pri prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball
zbozi a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pripadé
shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici
zasilku od prepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, Ze zasilka zbozi
spliiovala vSechny podminky a nalezitosti a na pripadnou pozdéjsi reklamaci ohledné
poruseni obalu zasilky nem(ze byt bran zretel.

5.6 Kazda objednavka kupujiciho je zavazna (Obcansky zakonik § 544-545, zakon C.
40/1964 Sb) dle téchto obchodnich podminek. Kupujici, ktefi si objednaji zbozi a
nezaplati objednavku, pripadné si nasledné nepreberou expedovanou zasilku na dobirku,
budou pozadovani o uhrazeni vzniklych nakladd na odeslani zboZi a manipulacni poplatek
(tzv. smluvni pokuta) ve vysi 500,- K (slovy: pétset korun ¢eskych). Odeslanim
objednavky kupujici souhlasi s témito obchodnimi podminkami a smluvni pokutou v
uvedené vysi, a to do 10 dnu od vyrozumnéni.

5.7 Dalsi prava a povinnosti stran pri prepravé zbozi mohou upravit dodaci podminky
prodavajiciho.

6. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

6.1 Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady,
véetné zarucni odpovédnosti prodavajiciho, se ridi prislusnymi obecné zavaznymi
predpisy (zejména ustanovenim § 612 a nasl. obcanského zakoniku).

6.2 Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze prodavana véc je ve shodé s kupni
smlouvou, zejména, ze je bez vad. Shodou s kupni smlouvou se rozumi, Ze prodavana véc
ma jakost a uzitné vlastnosti smlouvou pozadované pro véc takového druhu obvyklé, je v
odpovidajicim mnozstvi a odpovida Gcelu, ktery prodavajici pro pouziti véci uvadi nebo
pro ktery se véc obvykle pouziva.

6.3 V pripadé, ze véc pri prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen
,,rozpor s kupni smlouvou"), ma kupujici pravo na to, aby prodavajici dané zbozi

vyménil. Vyména je mozna po obdrzeni doporucené zasilky s reklamovanym zbozim
odeslané kupujicim na adresu provozovny prodavajiciho; neni-li takovy postup mozny,
muze kupujici pozadovat priméFenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To
neplati, pokud kupujici pred prevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou védél nebo
rozpor s kupni smlouvou sam zpusobil.

6.4 Nejde-li o véci, které se rychle kazi nebo o véci pouzité, odpovida prodavajici za vady,
které se projevi jako rozpor s kupni smlouvou po prevzeti véci v zaruéni dobé (zaruka). Po
prevzeti zasilky prodejce neruci za Skody zpusobené nevhodnym skladovanim nebo
zachazenim se zbozim ze strany kupujiciho.

7. DALS| PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

7.1 Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi véetné nakladu
na dopravu

7.2 Kupujici bere na védomi, ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvorici webové
rozhrani obchodu (vCetné fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym pravem.



Kupujici se zavazuje, ze nebude vykonavat zadnou ¢innost, ktera by mohla jemu nebo
tretim osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni
nebo dalsi soucasti tvorici webové rozhrani obchodu.

7.3 Kupujici neni opravnén pri vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat
mechanismy, programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv
na provoz webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné uzivat jen v
rozsahu, ktery neni na Ukor prav ostatnich zakaznikd prodavajiciho a ktery je v souladu
s jeho urenim.

7.4 Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 53a odst. 1 obcanského zakoniku.

7.5 Kupujici bere na védomi, zZe prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé

v disledku zasah tfetich osob do eshopu nebo v disledku uZiti eshopu v rozporu s jejich
uréenim.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU A ZASILANi OBCHODNICH SDELEN(

8.1 Ochrana osobnich daju kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana
zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajl, ve znéni pozdéjsich predpisa.

8.2 Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich daji: jméno a pfijmeni,
adresa bydlisté, adresa elektronické posty (e-mail) a telefonni Cislo. V pripadé podnikani
kupujiciho také identifikacni Cislo a danové identifikacni Cislo. (dale spolecné vse jen jako
,,0s0bni Udaje").

8.3 Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich dajd prodavajicim, a to pro ucely
realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro Ucely zasilani informaci a obchodnich
sdéleni prodavajicimu.

8.4 Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském GcCtu, pri objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét
spravné a pravdivé a ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho o
zméné ve svych osobnich Gdajich.

8.5 Zpracovanim osobnich daji kupujiciho mize prodavajici povérit treti osobu, jakoZto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez
predchoziho souhlasu kupujiciho predavany tretim osobam.

8.6 Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni idaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zptsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpusobem.

8.7 Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Gdaje v objednavce jsou presné a ze byl
poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udajd. Kupujici prohlasuje,
Ze byl poucen o tom, Ze souhlas se zpracovanim osobnich idaji mdze ve vztahu

k prodavajicimu odvolat pisemnym oznamenim doruc¢enym na adresu prodavajiciho.

8.8 V pripadé, ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 5.33)
provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a
osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni (daje
nepresné s ohledem na Gcel jejich zpracovani, mdlze:

® pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

® pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména

se mlzZe jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich Gdaju.
Je-li zadost kupujiciho podle predchozi véty shledana opravnénou, prodavajici nebo
zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li prodavajici nebo zpracovatel
Zadosti, ma kupujici pravo obratit se pfimo na Urad pro ochranu osobnich (daja. Timto
ustanovenim neni dotéeno opravnéni kupujiciho obratit se se svym podnétem na Ufad
pro ochranu osobnich (daju primo.

8.9 Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich (dajd, je mu prodavajici
povinen tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle
predchozi véty pozadovat primérenou Uhradu neprevysujici naklady nezbytné na
poskytnuti informace.

8.10 Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

9. DORUCOVANI

9.1 Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi
byt druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo
doporucené prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele).
Kupujicimu je dorucovano na adresu jeho elektronické posty.

9.2 Zprava je dorucena:

®= v pripadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho prijeti na server
prichozi posty; integrita zprav zaslanych elektronickou postou muze byt

zajisténa certifikatem,

= v pripadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich

sluzeb prevzetim zasilky adresatem,

= v pripadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich
sluzeb téz odeprenim prevzeti zasilky, odepre-li adresat (popripadé osoba



opravnéna za néj zasilku prevzit) zasilku prevzit,

= v pripadé dorucovani prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb
uplynutim Lhity deseti (10) dnd od uloZeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k
prevzeti ulozené zasilky, dojde-li k ulozeni zasilky u provozovatele postovnich
sluzeb, a to i v pripadé, Ze se adresat o ulozeni nedozvédél.

10. ZAVERECNA USTANOVEN(

10.1 Pokud vztah souvisejici s uzitim eshopu nebo pravni vztah zalozeny kupni smlouvou
obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji, Zze vztah se ridi ceskym
pravem. Timto nejsou dotCena prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich
predpisu.

10.2 Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni

a ¢innost prodavajiciho nepodléha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v
ramci své plsobnosti mistné prislusny Zivnostensky Grad.

10.3 Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky kupni smlouvy
¢i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

10.4 Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim

v elektronické podobé a neni pristupna.

V Plzni dne 14.2.2017.



